Na temelju Clanka 44. Statuta Hrvatskog Crvenog kriza (,Narodne novine", broj 56/16 i 45/23), donose se

OPCI UVJETI
PROGRAMA POGODNOSTI HRVATSKOG CRVENOG KRIZA

UVODNE ODREDBE

Opéim uvjetima Programa pogodnosti HCK (u nastavku teksta: Opci uvjeti}, ureduju se medusobni cdnosi
izmedu Hrvatskog Crvenog kriza, Zagreb, Ulica Crvenog kriza 14 (u nastavku teksta: HCK) i ustrojstvenih
oblika HCK sukladno ovim Opéim uvjetima te ostvarivanja prava i koristenja pogodnosti iz Programa

pogodnosti Hrvatskog Crvenog kriza.

HCK i njegovi ustrajstveni oblici razvijaju program pogodnosti i traZe partnere za sudjelovanje U Programu
pogodnosti na podrudju svog djelovanja sukladno Statutu HCK odnosno statutima ustrojstvenih obiika. Sve

sporazume o suradnji s Partnerima a vezano za provodenje Programa pogodnosti sklapa HCK,

Na sve medusobne odnose HCK-a, ustrojstvenih oblika HCK, radnika HCK | ustrojstvenih ablika te élanova
HCK-a, koji nisu uredeni Statutom HCK-a ili ovim Opéim uvjetima, na odgavarajuci se nadin primjenjuju

vazedi propisi Republike Hrvatske.
DEFINICIJE POJMOVA

U ovim Opcim uvietima Programa pogodnosti Hrvatskog Crvenog kriza upotrebliavaju se pojmovi koji imaju
sliedece znacenje:

» Korisnici Programa pogodnosti su radnici HCK i njegovih ustrojstvenih oblika i &lanovi
HCK, koji svoje svojstvo mogu dokazati temeljem odgovarajuce isprave.

o Clanovi HCK su aktivni &lanovi, dobrovoljni davatelji krvi, miladi &lanovi, potpori
{pomazuci) i pacasni ¢lanovi.

e Pristupnica je dokument za uclanjenje kojim ¢lanovi iskazuju prihvaéanje Zakona o
Hrvatskom Crvenom krizu, Statuta Hrvatskeg Crvenog kriza, Etickog kodeksa Hrvatskog
Crvenog kriza i temelfjna nagela Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i Crvenog
palumjeseca i ovih Opcih uvieta. Na pristupnici ¢lanovi daju svoje osnovne podatke
potrebne za uélanjenje.

¢ Radnici su sve fizicke oscbe koje su sklopile Ugovor o radu s HCK odnosno bilo kojim
ustrojstvenim oblikem HCK.

e Ustrojstveni oblici HCK su opéinska, gradska i Zupanijska drugtva HCK s pravnom
osobnoséu.

s Program pogodnosti je program kojim Hrvatski Crveni kriz svojim Clanovima i radnicima

omogucava pogodnosti u obliku popusta pri kupnji proizvoda ili pruzanju usluga kod




partnera Programa pogodnosti HCK ili ostvarenje pogodnosti na neki drugi prikladan
nacin;

e Vazeca élanska iskaznica je pisana isprava o &lanstvu u HCK;

e Varedaiskaznica radnika je pisana isprava o zaposlenju u HCK ili bilo kojem ustrojstvenom
obliku HCK;

» Pogodnost je korigtenje popusta na kupnju proizvoda il nabavu usluga kod Partnera ili nek
drugi oblik pogodnosti koji Partner nudi.

e  Partner je trgovacko drutvo i/il druga osoba koja obavija gospodarsku djelatnost s kojom
je HCK skiopio ugovor o postovnoj suradniji za koriStenje pogodnosti u sklopu Programa
pogodnosti Hrvatskog Crvenog kriza, ili je na drugi na¢in dao pogodnosti i privelu za

uklju¢ivanje u Program pogodnosti Hrvatskog Crvenog kriza.

OSTVARIVANJE PRAVA IZ PROGRAMA POGODNOSTI

Pravo na koritenje Programa pogodnosti ima svaki ¢lan i radnik HCK ili njegovog ustrojstvenog oblika koji
je prihvatio Opée uvjete Programa pogodnosti. Clanovima ¢e Opdi uvjeti biti predani uz ispunjavanje
pristupnice, a radnici ¢e biti obavijesteni putem svoje sluzbene e-mail adrese. Opci uvjeli se objavijuju na
web stranicama HCK. Smatra se da je &lan, odnosno radnik HCK ili radnik ustrojstvenog oblika HCK

prihvatio Opcée uviete kad je prvi puta iskoristio pogodnost kod bilo kojeg partnera.
KORISTENJE POGODNOSTI
Sudieiovanje u Programu pogodnosti se ne naplacuje.

Koridtenje pogodnosti Programa pogodnosti Hrvatskog Crvenog kriza ukljuéuje koristenje popusta na
Kupnju proizvoda ili pruzanja usluga kod Partnera. Osim popusta, pogodnost se moze koristit | na drugi

prikladan nacin (npr. gratis proizvod, beneficirano élanstvo u klubovima viernosti Parinera i sl.)

Pogodnosti iz Programa pogodnosti koriste se uz predocenje ¢lanske iskaznice/iskaznice radnika ili Potvrde
o Slanstvu/zaposlenju. U svrhu koridtenja pogodnosti, za pojedine kategorije ¢lanova HCK moZe se ugovoriti

prinvadanje i druge isprave o svojstvu lana.

Pravo na koridtenje pogodnosti prestaje u trenutku kada fizicka osoba prestane biti ¢tan ili radnik HCK ili

radnika ustrojstvenog oblika HCK.

Kolitina pogodnosti je definirana sporazumima izmedu HCK i pojedinog Partnera, a korisnici programa o

istima ¢e bitl informirani na prikladan nacin.
OGRANICENJE ODGOVORNOSTI

Prava | obveze Korisnika koja nastaju iz obavijenih kupovina ostvaruju se iskljucivo kod Partnera.
Kupoprodajni ugovor za proizvode iili ustuge sklapa se i primjenjuje iskljucivo izmedu Korisnika i Partnera,

koji takvim ugovorima odreduju svoja prava i obveze. Sve moguce zahljeve Korisnika u slué¢aju materijalnih



i/ili pravnih nedostataka za kupliene proizvode Partnera il izvréene usluge od strane Partnera, kao i zahtjeva
za eventualnu naknadu $tete u svezi proizvoda ifili usluga Partnera moguce je ostvariti isklju¢ivo prema

Partneru. Hrvatski Crveni kriz, ne odgovara za Stetu nastalu:

1. Zbog okalnosti koje su nastale radnjom i/ili propustom Partnera.

2. Zhog kvalitete i/ili ispravnosti kuplienog proizvoda, odnosno za izvréenje usluga od strane
Partnera.

3. Zbog posljedica neispunjenja, djelomi¢nog ili neurednog ispunjenja obveza Partnera u realizacii
pogodnosti.

4. Zbog tehnickih smetniji radi kojih ¢lan ili radnik priviemeno nije mogao ostvariti pogodnost kod

Partnera.

ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Hrvatski Crveni kriz kao voditelji obrade osobnih podataka, a koji podaci su sadrZani u evidenciji o radnicima

i evidenciji o ¢lanovima, nece te podatke dostaviti ili dati na uvid Partnerima.

HCK i njegovi ustrojstveni oblici obvezuju se pridrzavati propisa o zastiti osobnih podataka i poduzeti sve
tehnicke, organizacijske i kadrovske mjere za sigurnost i zastitu osobnih podataka i nakon prestanka

Programa pogodnosti.
PRIMJENA OPCIH UVJETA

Ovi Opc¢i uvjeti primjenjuju se od dana donosenja. HCK moZe u bilo kojem trenutku donijeti odluku o
prestanku provodenja Programa Pogodnosti Hrvatskog Crvenog kriza, o ¢emu ¢e Korisnici biti obavijesteni

na odgovarajuci nacin.
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U Zagrebu, 23. sijecnja 2025.

KLASA: 230-04/25-14/1
URBOJ: 101-03-25-1







